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Vortrag

Wie kann a€ZElektronische MobilitAat &€ E-Mobilitya€ce dem Zusammenspiel von Verwaltung, Mittelstand und Handwerk von \
sein?

Auf Wirtschaft, Verwaltung und Arbeitswelt kommen technische LAfsungen der elektronischen MobilitAat zu. Darunter sind
nicht nur mobile EndgerAste zu fassen sondern vor allem auch bestimmte Software, die es ermAfglicht GeschAaftsprozesse
mobil im virtuellen Raum zu organisieren. Zu der Kommunikation Mensch-zu-Mensch und Mensch-Maschine tritt der
a€ZzDialoga€ce Maschine-zu-Maschine mit Hilfe sogenannter Assistenz- und Delegationstechniken, die manchmal auch als
a€zSoftwareagentena€ce bezeichnet werden.A A

Mit deren Hilfe lassen sich ArbeitsvorgAange im Unternehmen, zwischen Unternehmen, in der Verwaltung, zwischen
Verwaltung und Unternehmen neu organisieren.

Betroffen sind VorgAange der Informationsbeschaffung und -aufbereitung, des Suchens, Bestellens, Kaufens, der
Wartung, des Monitoring usw.A A

Das buchbare Informations- und Beratungsangebot fAvihrt in diese Welt ein. Das Kompetenznetzwerk &€Zzmap-foruma€ae
ermAfglicht fach- und sachgerechte Vertiefungen.A

A NAgrhere Informationen bei Welf SchrAfter, Forum Soziale Technikgestaltung, Mail: schroeter@talheimer.de
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